
 

 

 

CURSO 
Auditor Interno en Sistemas de Gestión Ambiental, Seguridad y Salud en el Trabajo y de la Calidad” (ISO 
14001:2015, ISO 45001:2018, ISO 9001:2015). 

OBJETIVO GENERAL: 
Formar profesionales con capacidades para programar, planificar, ejecutar, reportar resultados y realizar 
seguimiento de hallazgos de auditorías de Sistemas de gestión basados en las últimas versiones de las normas 
internacionales ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. 

JUSTIFICACIÓN 
Para desarrollar proyectos de Gestión de Medio Ambiente, Calidad, y Seguridad y Salud en el Trabajo tanto de 
manera integrada como de manera independiente, siempre conocedor de las exigencias legales y prácticas sobre 
las normas ISO 14001:2015, ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018, y aprendiendo a aplicarlas para cualquiera de los 
ámbitos de implementación y directrices para la auditoria de los sistemas de gestión ISO 19011:2018: así como 
también, auditorías ambientales, Programa de Adecuación y Manejo Ambiental PAMA bajo los requisitos de Mi 
Ambiente para Consultores Ambientales. 

Es preciso, profesionales en el área de auditoria para desarrollar mejoras en los procesos constructivos y 
operativos que ayuden a la disminución de los impactos ambientales, disminución de accidentes y enfermedades 
profesionales; así como la optimización de los procesos y satisfacción del cliente y/o partes interesadas. La 
formación en entornos virtuales con la inclusión de simuladores web de realidad virtual permite al participante 
iniciarse sólidamente sobre las cuestiones en interés y generar un aprendizaje significativo respecto a la educación 
digital, que integra dentro de espacios virtuales actividades sincrónicas y sincrónicas. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
✓ Comprender los términos, definiciones y principios de directrices de auditoria de sistemas de gestión basados 

en ISO 19011. 
✓ Evaluar el cumplimiento de los requisitos de los sistemas de gestión Medio Ambiental ISO 14001:2015, de 

Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018 y de la Calidad ISO 9001:2015. 
✓ Identificar los principales elementos auditables de la ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 e ISO 9001:2015. 
✓ Preparar, conducir y dar seguimiento a las actividades de auditoria de ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 e ISO 

9001:2015. 
✓ Comprender el proceso de realización de una auditoria bajo el enfoque basado en procesos de la norma ISO 

19001. 
✓ Comprender el proceso de realización de una auditoria de evaluación de Estudios de Impactos Ambientales. 
✓ Implementar estrategias para el desarrollo de auditorías internas y clasificación de hallazgos. 
✓ Adquirir las habilidades necesarias para evaluar la capacidad de una organización para gestionar su Sistema de 

Gestión Integrado basado en Medio Ambiente, Seguridad y Salud de Trabajo y Calidad. 
✓ Redactar informes de auditoría y sugerir acciones correctivas. 
 
 

DIRIGIDO A: 
Consultores Ambientales, Auditores Ambientales y Asesores, Gerentes y Jefes de Área, Coordinadores de Sistemas 
de Gestión, Responsables de la Implementación de un Sistema de Gestión, Supervisores y Operadores Calificados, 
Encargados de Seguridad y Salud, Responsables de Calidad, QA/QC, Profesionales interesados en adquirir 
competencias como Auditor Interno de Sistemas de gestión Integrados. 
 
 
 

https://www.yoy.cl/
https://ludoprevencion.com/
https://umecit.edu.pa/umecit-y-sheeq-consulting-firman-alianza-estrategica/


 

 

 

CONTENIDO PROGRAMÁTICO: 
 
Módulo 1: Panorámica Normas ISO 
1.1. Estructura de Alto Nivel 
1.2. Comparativa Normas ISO 
1.3. Taller Normas ISO 
 
 
Módulo 2: Fundamentos de la Auditoría 
2.1. Terminología de Auditoría 
2.2. Tipos de Auditoría 
2.3. Principios de la Auditoría 
2.4. Objetivos de la Auditoría 
2.5. Beneficios de la Auditoría 
 
Módulo 3: Metodología de la Auditoría 
3.1. Etapas de la Auditoría 
3.2. Programa y Plan de Auditoría 
3.3. Selección del Equipo Auditor 
3.4. Revisión Documental 
3.5. Aspectos Administrativos y Logísticos 
3.6. Reunión de Inicio o Apertura 
3.7. Desarrollo de la Auditoría 
3.8. Reunión de Auditores 
3.9. Reunión de Cierre o Final 
3.10. Preparación de Reportes de Auditoría 
3.11. Seguimiento de la Auditoría 
 
Módulo 4: Comunicación en la Auditoría 
4.1. Competencias y Responsabilidades del Auditor 
4.2. Proceso de Comunicación 
4.3. Barreras Físicas, Intelectuales y Emocionales 
4.4. Preguntas Abiertas, Cerradas y Directas 
4.5. Lenguaje Verbal, Corporal y Escrito 
4.6. Recomendaciones Generales 
 

DURACIÓN: 
16 horas virtuales sincrónicas. 
 

FECHA Y HORA: 
26,27,28 y 30  de noviembre de 2023 
6:00 PM a 10:00 pm  
 

INSTRUCTOR: 
Ing. Jorge Astete | https://jorgeastete.cl/ 
 

MODALIDAD: 
Virtual (Modalidad Online) a través de Plataforma Zoom. 
Los inscritos recibirán un enlace para unirse a cada una de las sesiones sincrónicas. 
 
 

https://www.yoy.cl/
https://ludoprevencion.com/
https://umecit.edu.pa/umecit-y-sheeq-consulting-firman-alianza-estrategica/
https://jorgeastete.cl/


 

 

INVERSIÓN: 
$ 200.00 USD  
 

METODOS DE PAGO: 
 
PANAMÁ | SHEEQ CONSULTING, S.A. 
Banco General | Cuenta Corriente N° 03-37-01-136045-4 
Páguelo Fácil | VISA - Master Card - Clave | Enlace de Pago 
 
 
OTROS PAISES | INTERNACIONAL 
PayPal | Todas las tarjetas de crédito y débito | Enlace de Pago 
 
 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS Y RECURSOS: 
✓ Disertación con preguntas y discusión dirigida, donde los participantes ponen en práctica lo aprendido. 
✓ Si realizan ejercicios y análisis de casos reales. 
✓ Talleres prácticos de aplicación. 
 
EVALUACIÓN: 
Parte 1: Quiz de Auditor Interno con App Quizizz. 
Parte 2: Taller “Reporte de No Conformidades”. 
 
Se entregarán certificados de participación y/o aprobación según corresponda. 
 
DOCUMENTACIÓN: 
Se entregará documentación de apoyo en PDF por correo electrónico y acceso compartido en la nube de Google 
Drive. Incluye presentación, normas en asunto y material didáctico para talleres o actividades planificadas durante 
el desarrollo del curso. 
 
INSCRIPCIÓN: 
¡Estoy interesado! Inscríbete aquí  
 
 

 

https://www.yoy.cl/
https://ludoprevencion.com/
https://umecit.edu.pa/umecit-y-sheeq-consulting-firman-alianza-estrategica/
https://checkout.paguelofacil.com/sheeq-consulting/6e3e5e58
https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_s-xclick&hosted_button_id=WE7DVSBW26E7S
https://sheeq-consulting.online/taller/
https://sheeq-consulting.online/taller/

